


VERSICHERUNGSMANAGEMENT SEIT 1918

Zuverlässigkeit sowie professionelles Handling Ihres Mandates, neutrale Beratung  
in allen Versicherungsfragen und aktive Unterstützung im Schadenfall – dies ist die  
Maxime unseres Handelns. Viele unserer Kunden betreuen wir schon über Jahrzehnte.

Seit dem ersten Tag unserer Gründung im Jahre 1918 ist das unsere Philosophie:  
Wir entwickeln Lösungen abseits herkömmlicher Standards. 
Hilfreich ist hierbei unsere Mitgliedschaft in renommierten Berufsverbänden.

Und das ist unser Versprechen: mit dem Siegel der Freundschaft.
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Wir ermitteln unter Berücksichtigung der bestehenden Verträge, den spezifischen Bedürfnissen und Wünschen Ihren individuellen Versicherungs-
bedarf, entwickeln daraus Deckungskonzepte und optimieren so Ihren Versicherungsschutz. Außerdem unterstützen wir Sie aktiv bei der Regulierung 
Ihrer Schäden bis hin zur endgültigen Entschädigungsleistung. Auf unsere maßgeschneiderten Lösungen vertrauen Geschäftskunden aus Industrie, 
Handel und Gewerbe ebenso wie zahlreiche Privatkunden.



HISTORIE Am 1. Dezember 1918 gründeten die Kaufleute Johann Hilsenbeck und Peter Tibio die Firma „Hilsenbeck und Tibio oHG in Crefeld“. 

1922 trat Frau Betty Wenders als Auszubildende ins Unternehmen ein und wurde 1964 zur Geschäftsführerin ernannt.  
Sie war maßgeblich an der Entwicklung des Hauses in Krefeld beteiligt.

In der 1980ern wurde die Geschäftsführung ergänzt durch den Sohn des Firmengründers, den Juristen Dr. Günther Hilsenbeck,  
und den Juristen Hubert Driever. Beide betrieben den Ausbau des Geschäftes zur ersten Adresse für Versicherungen in  
Krefeld und am Niederrhein.

Im Jahre 2000 Verjüngungsprozess durch Verkauf an die Remy & Nauen Assekuranzkontor GmbH aus Neuss mit den Geschäftsführern  
Wolfgang Gallert, Heiko Geisler, Ralf Schmidtke und Peter Wolfgarten. 

Seit 2005 Gründung der Unteragenturen Frentzen (Düsseldorf), Heinrich GmbH (Krefeld), Jelen GmbH (Viersen), Lenzen (Neuss),  
Schaven (Krefeld) und Schick (Jüchen).

2014 Neuer gemeinsamer Markenauftritt:  1918 HILSENBECK

2018 100-jähriges Bestehen und Auszeichnung durch Focus Money „Top Versicherungsmakler 2018“.

2023 Zusammenschluss mit der Global Gruppe und dadurch Ausweitung unserer Dienstleistungsangebote.



ÜBER UNS
Rund 30 qualifizierte Mitarbeiter setzen sich für Sie ein und helfen, die sich aus Ihren Versicherungsverträgen ergebenden Aufgabenstellungen kreativ 
und gezielt umzusetzen. Unsere Stammhäuser in Neuss und Krefeld sowie unsere Niederlassungen in Krefeld, Neuss, Düsseldorf, Viersen und Jüchen 
bieten Ihnen einen kundennahen Service. Hierzu zählt auch ein Netzwerk von Sachverständigen, Steuerberatern/Wirtschaftsprüfern, Rechtsanwälten,  
Immobilienverwaltern oder auch Handwerkern, die wir gerne weiterempfehlen. 

Gemeinsam mit Ihnen erfassen wir Ihre individuelle Risikosituation, bewerten und untersuchen die bestehenden privaten und / oder betrieblichen  
Versicherungsverträge. Die in vielen Jahrzehnten aufgebauten persönlichen Kontakte zu zahlreichen Versicherungsgesellschaften helfen uns, bei der 
Ausgestaltung der Versicherungsverträge sehr gute Konditionen für Sie zu erreichen. Dies wirkt sich auch bei der Regulierung von Schadenfällen 
positiv aus. Hier stehen wir Ihnen zur Seite und unterstützen Sie aktiv bei der Durchsetzung Ihrer Ansprüche.



Versicherungen 
Analyse bestehender Versicherungen
 Konzeption der zukünftigen Vertragsgestaltung
Laufende Beratung und Betreuung 
 Unkomplizierte Schadensabwicklung 

LEISTUNGEN & VORTEILE
Spezielle Konzepte  

Immobilienwirtschaft
Bauhandwerker
Gartenbaubetriebe 
Privatkunden (z.B. Kunst, Schmuck, Oldtimer)

Ihre Vorteile
Kostenlose Analyse Ihrer Versicherungen
Beseitigung von Doppelversicherungen
Zugang zu günstigen Konditionen/Rahmenverträgen
Persönliche Ansprechpartner mit Telefon-Durchwahl

LEISTUNGEN & VORTEILE



Allianz, Alte Leipziger, ARAG, AXA, Baloise,  
BarmeniaGothaer, Concordia, Credit Life,  
Dialog, DKV, Domcura, Ergo, HanseMerkur, 
HDI, Hiscox, Helvetia, Mannheimer, 
Provinzial, Rhion.digital, Roland, R+V,  
Signal   Iduna, SDK, SV, Swiss Life, VHV, Würzburger, 
Württembergische, Zurich und weitere Versicherer



HILSENBECK 
VERSICHERUNGSMAKLER GMBH

Liedmannstraße 4
41460 Neuss
Telefon +49 2131 70 48-0
Fax +49 2131 70 48-48
neuss@1918hilsenbeck.de
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